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La sociedad actual tiene una gran ventana por donde podemos ver toda la información, de todos los lugares del mundo y 

podemos comunicarnos a través de ella con todas las personas, estén lejos o cerca; esta ventana son las Nuevas Tecnologías. 

Es importante que sepamos utilizar esta  ventana correctamente. 

Además, podemos señalar que el uso de las Nuevas Tecnologías por parte de las personas mayores mejora la comunicación, 

fomenta la creatividad y el ejercicio de la mente. 

Por todas estas razones hemos diseñado el taller “Uso de Nuevas Tecnologías de la Información y Comunicación” 

Taller de educación del consumidor 
   Uso de nuevas tecnologías de la información y comunicación 

OBJETIVOS 
 Conocer el funcionamiento del correo electrónico. 

 Utilizar Internet como fuente de conocimiento 

(buscadores) 

 Tener nociones básicas sobre el procesador de texto. 

 Manejar un teléfono móvil en sus aspectos más 

básicos (agenda, llamadas y mensajes). 

CONTENIDOS 
 Correo electrónico. Concepto, utilidad y manejo. 

 Procesador de Texto. Concepto, utilidad y manejo. 

 Internet. Concepto. Uso y Abuso. Consecuencias 

de los abusos. 

 Buscadores de Internet. Utilidad y manejo. 

 Teléfono Móvil. Opciones, Servicios, Derechos ante 

esos servicios. 

METODOLOGIA 
En este taller predominará la parte práctica, utilizando una 

breve exposición teórica  únicamente al inicio de la sesión. 

Durante las actividades prácticas utilizaremos el método de 

demostración en primer lugar y después potenciaremos el 

método ensayo error, siempre contando con el apoyo del 

monitor. 

Siempre que sea posible las actividades se harán 

individualmente, si no dispusiéramos de los suficientes 

recursos (ordenadores y/o móviles) los compartiríamos en 

pequeño grupo aprovechando la observación de la práctica 

del compañero como aprendizaje anterior o como 

asimilación del aprendizaje. 

 

RECURSOS 
Equipamiento:  

 Equipamiento informático. 

 Cañón y pantalla de proyección. 

 Conexión a Internet en todos los ordenadores. 

Material didáctico: 

 Power Point “Uso de las Nuevas Tecnologías”. 

 Tríptico sobre los derechos de la telefonía móvil. 

Otros Recursos materiales:  

 Folios, bolígrafos… 

 Móviles propios del alumno. 

 Obsequios del Consumo Bus. 

 

TEMPORALIZACION 
El taller se desarrollará en sesiones de 60 a 90 minutos. 

DESTINATARIOS 
La población a la que va destinada este taller es a toda 

la población adulta (mayor de 18 años), pero 

especialmente a las personas mayores que no sepan 

utilizar las nuevas tecnologías.  
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